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DEMANDE 
Accord cadre national d’intégration de systèmes de 

Vidéoprotection, garantissant la sûreté électronique 

des magasins LIDL en France.   

 

 

 

CONTRAINTES 
Réactivité de déploiement sur tout le territoire. 

 

 

 

SOLUTION 
Le Groupe VIDEOCOM réalise les prestations 

suivantes dans le cadre du projet : 

- Etudes d’exécution, 

- Installations d’un ensemble de caméras IP, 

- Brassage et intégration des équipements 

sur le réseau informatique du magasin, 

- Logistique du matériel et dispatching sur 

tout le territoire  

- Assistance aux démarches administratives 

afin d’assurer une conformité des 

installations à la règlementation en vigueur, 

- Mise en service des dispositifs 

conformément à la règlementation en 

vigueur et aux spécificités de LIDL 

- Formation des utilisateurs, 

- Maintenance préventive et curative des 
installations. 
 

 
LES CHIFFRES CLÉS 
25 Directions Régionales & 1556 supermarchés 
repartis sur le territoire. 
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LIDL a confié au Groupe VIDEOCOM le déploiement de dispositifs de VIDEOPROTECTION sur ses magasins.  
Ce marché nécessite une capacité de déploiement à l’échelle nationale afin de répondre aux besoins de sûreté électronique 
des vingt-cinq Directions Régionales.  
Le Groupe VIDEOCOM assure donc l’ingénierie réseau par le biais de son bureau d’études avant l’intervention de ses 
centres techniques en magasin.  
Lors du déploiement, les ingénieurs du Groupe VIDEOCOM assurent un télé support auprès des techniciens sur site pour 
valider ensemble la mise en service du dispositif conformément au CCTP LIDL et à l’ingénierie réalisée. 
 
Les installations réalisées par le Groupe VIDEOCOM pour LIDL comprennent : 

- Pc de sûreté avec serveur, superviseur et alimentation secourue, 
- Infrastructure réseau physique, 
- Caméras fixes intérieures et extérieures pour une exploitation à postériori, 
- Conformité RGPD, 

 
 


